7. La Encuesta Permanente de Hogares (EPH)
del INDEC

7.1. Introduccion

Las fuentes de datos que se utilizan para el seguimiento de las variables del
mercado de trabajo pueden ser clasificadas de acuerdo con su origen en:
procedentes de relevamientos a hogares, a empresas y datos de registros
administrativos. La Encuesta Permanente de Hogares (EPH) pertenece al
primer grupo y es en nuestro pais la principal fuente de informacion regular
de los aspectos del mercado de trabajo.

La EPH es un programa nacional de produccion sistematica y permanente
de indicadores sociales que lleva a cabo el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INDEC). El proposito central de la encuesta consiste en
caracterizar a la poblacion urbana en términos de su insercion
socioecondmica, teniendo peso significativo para su determinacioén los
aspectos sociolaborales. En base a esta encuesta se proporcionan
regularmente las tasas oficiales de empleo, desocupacion, subocupacion y
pobreza.

Esta encuesta se ha venido aplicando en la Argentina desde 1973, dos veces
al afio (mayo y octubre’), con un plan de incorporaciéon progresiva de
aglomerados urbanos. Asi, mientras que al iniciarse los afios 1990 se
captaba alrededor del 66% de la poblacion urbana, a principios de la
presente década se llegd a abarcar al 70% (INDEC, 2003a). Por otra parte,
entre 1977 y 2003 la EPH también se administré en una zona urbano-rural,
la del Alto Valle de Rio Negro.

Desde el inicio de su implementacion a la actualidad, ademas del cambio en
la cobertura de la encuesta, se han realizado varios cambios metodologicos.
El mas importante se produjo en 2003 cuando se encardé un proceso de
reformulacion integral que abarco aspectos tematicos y organizativos, e
implico el pasaje de una encuesta de tipo puntual a otra de tipo continuo
(ver en apartado 7.4.4 detalles del disefio de muestreo). Dentro del plan de

? En rigor, hasta 1984 el primer relevamiento del afio se realizé en el mes de abril en
vez de en mayo. Ademas en los afios 1998 y 1999 se llevo a cabo un relevamiento
adicional en el mes de agosto.
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modificaciones también se incluy6 la ampliacion del marco muestral de la
encuesta para llegar a abarcar al total de hogares particulares residentes en
zonas urbanas del pais.

Histoéricamente, el programa se caracteriz6 por una activa politica de
difusion de resultados y de investigaciones tematicas y metodologicas; asi
como por una estrecha relacion e intercambio con ambitos académicos
dedicados a la produccién de analisis socio-laborales. Por causa de los
cambios organizacionales y metodoldgicos introducidos en el INDEC en
2007, que conllevo al remplazo de los equipos técnicos que dirigian la EPH,
esta relacion se resintid y se tornd problematica.

En el presente capitulo se busca brindar un marco general e introductorio
del contenido y potencialidades de uso de la EPH, a partir de una sintesis
comentada de una seleccion de publicaciones metodologicas difundidas por
el propio programa, cuya lectura se recomienda. En un primer apartado, se
sitia la EPH en el marco de otras fuentes de informacién que también
abordan variables del mercado de trabajo y de la estructura de la ocupacion.
En un segundo apartado se caracteriza la evolucion de la encuesta a partir de
las distintas reformulaciones que la adecuan a los cambios sufridos en el
tiempo por los fenomenos objeto de medicion. Luego se abordan algunos
rasgos propios de la encuesta: cobertura, poblacion, caracteristicas del
muestreo. Finalmente, se concluye haciendo una resefia breve de las
potencialidades de uso de la fuente y de sus limitaciones.

7.2. Las estadisticas socio-laborales y las encuestas
de hogar

Tradicionalmente, la informacion estadistica utilizable para dar cuenta de
los aspectos socio-laborales de la poblacién provenia de los censos de
poblacion y vivienda, de censos y encuestas econdomicas y de registros
continuos de la administracion publica. Aunque de obvia importancia dentro
del sistema estadistico nacional, estas fuentes no constituyen los
instrumentos mas idoneos (Torrado, 1983).

En el caso del censo de poblacion la principal dificultad deriva del caracter
esporadico y de la longitud del periodo censal (habitualmente diez afios), lo
que dificulta la comprension de fenomenos intrinsicamente dinamicos como
los socio-laborales. Por otra parte, los censos y encuestas econdémicas, so6lo
captan el empleo (y no asi el desempleo), dado que recaban informacion
sobre los puestos de trabajo efectivamente ocupados. Ademads, en
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economias con altos indices de trabajo “en negro” la informacion que
procede de instrumentos basados en relevamientos a empresas suele no ser
cabal, ni fidedigna. Quienes responden a los cuestionarios son los patrones
(o responsables de las unidades productivas), y éstos son proclives a omitir
informaciéon que involucra el incumplimiento de las normativas y
regulaciones del estado.

El alto indice de actividades y empleo no registrados (“en negro”), también
afecta la cobertura de los registros administrativos, los que s6lo pueden dar
cuenta de los hechos sociales y econdmicos registrados ante la
administracion publica. A diferencia de lo que ocurre en los paises con
economias desarrolladas, donde desde hace décadas se aprovechan los
registros administrativos de la Seguridad Social o de las Prestaciones o
Seguros por Desempleo para elaborar estadisticas sociolaborales continuas,
en nuestro pais estas instituciones son mas recientes y no alcanzan a toda la
poblacidn objetivo. Por ejemplo, el Seguro por Desempleo se implemento
en 1993 en la Argentina y abarca a una fraccion pequefia de los
desocupados; exclusivamente cubre a aquellos desocupados que certifican
haber sido despedidos “sin justa causa” de un empleo registrado, y contar
con aportes a la seguridad social durante al menos 12 meses de los 36
previos a la cesantia’.

En el marco de estas limitaciones, desde comienzos de la década de los afios
1960 comenzd a aplicarse en la Argentina la Encuesta de Empleo y
Desempleo (EEyD) del INDEC. Aunque menos sofisticada y perfeccionada
que la actual, ésta tuvo el mérito de comenzar a recoger regularmente
informacion sociolaboral a partir de una encuesta administrada en los
hogares. La EEyD fue aplicada por la primera vez en Capital Federal y los
partidos del conurbano en 1963, y desde entonces se administro en los
meses de abril, julio y octubre hasta principios de 1972. Posteriormente, la
evidencia de sus deficiencias estimulé su sustitucion por la EPH.

En su origen, el disefio de la EPH tomo en cuenta dos grandes corrientes de
pensamiento de las ciencias sociales: los marcos analiticos para
conceptualizar la estructura social y el mercado de trabajo y, por otra parte,
los referidos a las estrategias de vida implementadas para satisfacer las

? Ademas, por disposiciones legislativas se excluye de este beneficio a los
desocupados de la construccion, el servicio doméstico, el sector publico y las
actividades rurales, dado su vinculacion a marcos regulatorios atipicos y/o donde el
periodo de desocupacion temporaria queda contemplado.

62 Actividad, empleo y desempleo: conceptos y definiciones / J. Neffa (coord..)



necesidades de las familias en materia de vivienda, educacion y salud (Pok
1996 y 1997).

Respecto de su antecesora, los objetivos de la EPH fueron mas amplios,
pues buscd conocer la situacion de la poblacion en la estructura social
mediante la caracterizacion de la posicion que en ella tienen los individuos
y los hogares (nucleos basicos de convivencia en los cuales las personas se
asocian). Ademas de caracterizar a la poblacion en términos de su insercion
socioeconomica, la EPH procur6 indagar en sus estrategias de vida. A partir
de ella es posible obtener informacion referida a las personas y a los
hogares, asi como -y aqui radica su principal virtud- poder trabajar de
manera interrelacionada con ambas unidades de analisis.

Las tres dimensiones basicas caracterizadas por la EPH son: 1) la poblacion
desde el punto de vista demografico; 2) la poblacién en términos de su
insercion en la produccion social de bienes y servicios; y 3) la poblacion en
términos de su participacion en la distribucion del producto social. A
efectos de abordar estas dimensiones la EPH mide atributos demograficos,
ocupacionales y migratorios de la poblacion, y las caracteristicas
habitacionales, educacionales y de ingresos.

Dada esta estructura, la EPH se transform6 en una herramienta fundamental
del sistema estadistico nacional. De ella se derivan insumos para elaborar,
entre otras estadisticas basicas, las cuentas nacionales. Por otra parte, es una
de las fuentes mas utilizadas para la investigacion en ciencias sociales. A su
uso difundido y aplicado a diversas dreas de interés social, contribuyo
enormemente la politica de difusion y publicacion de los micro-datos de la
encuesta (las que se denominan bases usuarios). El publico general puede
utilizar estas bases para elaborar sus tabulados y sus propios andlisis
estadisticos. Esto constituye una gran ventaja en relacion con la mayor parte
de la informacién del sistema estadistico nacional, s6lo disponible a través
de los tabulados de datos oficiales.

En la actualidad las bases pueden bajarse gratuitamente de la pagina del
INDEC, www.indec.mecon.ar. También estan a disposicion de los usuarios
los disefios de registro de las bases, los cuestionarios administrados a los
hogares y personas, los distintos nomencladores de las actividades y
ocupaciones, asi como material metodologico que ayuda a la correcta
manipulacién e interpretacion de los datos.

Finalmente cabe destacar que ademas de las tematicas que regularmente
abarca la EPH, se han aplicado a lo largo del tiempo modulos especiales
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para investigar o profundizar temas. Los mddulos de preguntas que se
administraron para ampliar los cuestionarios regulares se refirieron a las
siguientes areas de interés: situacion habitacional (octubre 1988), salud
(mayo 1989), precariedad laboral (mayo 1990), gasto social (mayo 1992),
desocupacion (mayo 1993), metas sociales (mayo 1994), educacién (mayo
1998) y informalidad laboral (en 2005).

7.3. La EPH y sus cambios recientes

Tal como se indicd, desde su implementacioén la encuesta sufrid varias
modificaciones; las mas importantes en 2003.

Frente a los cambios operados en el mercado de trabajo, los instrumentos de
medicién inicialmente formulados, se vieron limitados para responder
plenamente a fendmenos de nuevo corte que fueron impregnando la
insercion laboral, asi como sus efectos sobre los restantes indicadores
sociales.

Las transformaciones econémicas y sociales -que comenzaron a producirse
a fines de los afios 1970 y que se intensificaron en nuestro pais en la década
del noventa- tuvieron una incidencia directa sobre los sistemas de
produccion de informaciéon sociolaboral, tanto en lo que hace a sus
contenidos como a sus procedimientos de operacion (INDEC, 1998). Entre
las transformaciones mas importantes verificadas pueden citarse: la
aceleracion del proceso de globalizacion y del cambio tecnolédgico; la
creciente participacion de actividades de servicios en la produccion y en el
empleo total; la flexibilidad laboral y la precarizacion del empleo que
conllevan a una mayor inestabilidad laboral; la diversificacion de las formas
de constitucién familiar; las modificaciones curriculares en la ensefianza;
los cambios juridicos en los sistemas de seguridad social, etc.

El abordaje conceptual de la reformulacién llevada a cabo en 2003 no
present6 alteraciones en relacion con las variables habitualmente captadas
por la EPH, sino desarrollos metodoldgicos y operacionales para su mejor
medicion. En tal sentido, por un lado se cambi¢ la estrategia de indagacion
del cuestionario, la que tendié a una mayor autoexplicitaciéon®. Por otra

4 . . . .. .

Se pasé de un cuestionario tradicional caracterizado por preguntas breves y un
lenguaje coloquial que implicaba una mayor capacitacion de los encuestadores a fin
de orientarlos a su correcta aplicacion, a un cuestionario reformulado con una mayor
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parte, se llevo a cabo una reformulacion tematica orientada a adecuar la
captacion de los rasgos estructurales de la realidad econémico-social y de su
dindmica, a los significativos fendémenos de reciente aparicion. La
reformulacion también tomoé en cuenta los avances teoricos, las
recomendaciones internacionales y la compatibilizacion con las
metodologias aplicadas en el ambito del MERCOSUR’.

En cuanto a la reformulacidén tematica, existe una detallada literatura
publicada por el INDEC que ofrece comparaciones sistematicas de los
cambios introducidos en los indicadores de la encuesta (INDEC, 2003Db).
Dado el objetivo acotado de este capitulo —brindar un marco general e
introductorio al contenido y potencialidades de uso de la EPH- no es
necesario reproducir aqui ese nivel de detalle, sino esquematizar los
principales ejes de la reformulacion para ilustrar las orientaciones de los
cambios.

Entre las innovaciones mas importantes se encuentran:

s o1

1) mejoras en la captacion de la condicién de actividad que afectaron la
medicion tradicional del empleo y del desempleo. Una vez reconocido el
problema de que la ocupacion o el empleo tienen formas ocultas, esto es, no
reconocidas por las personas ni registradas por las estadisticas en su caracter
de tales® el cuestionario nuevo incorpor preguntas sensibles a la captacion
de este tipo de situaciones. De igual manera se actud sobre la captacion de
la busqueda activa de empleo, referente operacional concreto de la

auto-explicitacion, que repercute directamente en la menor subjetividad (tanto del
encuestador como del encuestado) en la informacion relevada.

5 Parte de los avances en el proceso de reformulacién tematica fueron aplicados,
desde 1995, en el instrumento de captacion tradicional de la EPH puntual, sin alterar
la comparabilidad histérica. En esta situacion se encuentran tematicas tales como la
continuidad laboral de la poblacion ocupada y profundizaciones acerca de las
caracteristicas de la desocupacion (INDEC 1998). Otros desarrollos tematicos
significativos han sido aplicados mediante pruebas de cuestionarios ad-hoc, en
paralelo con la medicion regular de la encuesta; tal es el caso de los avances en la
determinacion de la condicion de actividad (probada en 1992 y 1996) y del
subempleo visible (en agosto de 1996). En estos casos la estrategia elegida permitid
probar, fuera del instrumento de captacion, tematicas cuya aplicacion y resultados
impactarian sobre la comparabilidad de ciertos indicadores sustantivos (INDEC
1998).

8 Ejemplo tipico de esta situacion es el trabajo de las mujeres en actividades
vinculadas a la produccion familiar que no son identificadas como trabajo, o el
trabajo de los menores o de personas mayores.
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desocupacion, para registrar modalidades de busqueda informales y no
visualizadas (Ver cuadro N°I).

2) También se introdujeron cambios en el registro de la variable categoria
ocupacional, a partir de la incorporacion de una bateria de indicadores que
reemplazo la captacion mediante una unica pregunta, en la que el
entrevistado se autocategorizaba. Esto por un lado permitié reducir al
minimo la intervencion del encuestador y encuestado en la configuracion de
la respuesta; y por otra parte abri6 la posibilidad de reclasificar a los grupos
especificos de ocupados, dada la mayor cantidad de dimensiones relevadas.

Entre los indicadores que sondea actualmente la EPH para establecer la
categoria ocupacional, el uso de la fuerza de trabajo constituye la dimension
principal. Asi la poblacion es clasificada en: los que compran fuerza de
trabajo (patrones), los que usan su propia fuerza (cuenta propia) y los que
venden su fuerza de trabajo en el mercado (asalariados). Esta dimension se
ve complementada por dos variables adicionales: la cantidad de clientes y el
tipo de unidad a la que esta dirigida la produccion, lo que apunta a
discriminar entre formas ocultas de asalarizacion y el trabajo
verdaderamente por cuenta propia’.

Existen ademas de estas variables bdsicas, otras que ahora posibilitan
distinguir grupos mas especificos dentro de las categorias principales. Por
ejemplo, para el trabajo independiente se utilizan como dimensiones
complementarias: la continuidad en la compra de fuerza de trabajo, la
tenencia de capital productivo y el uso de capital fijo. Para el trabajo
asalariado se toman en cuenta como dimensiones complementarias: la
existencia de pago y el tipo de unidad que utiliza su fuerza de trabajo.

3) Por otra parte, la reformulacion temdtica incorporé un conjunto de
indicadores que precisan la modalidad contractual y permiten identificar
formas concretas de insercion laboral en el actual marco de
heterogenizacion de las mismas. Por ejemplo es posible identificar el

7 Especificamente, se consideran como trabajadores por cuenta propia a aquellos
que desarrollan su actividad utilizando para ello sélo su propio trabajo personal, es
decir que no emplean personal asalariado y usan sus propias maquinarias,
instalaciones o instrumental. Dentro de este grupo es posible identificar a aquellos
trabajadores que declardndose como independientes articulan su proceso productivo
exclusivamente con un solo establecimiento, es decir que el circuito de produccion
de estos trabajadores estd «cautivo» dado que su reproduccion depende de la
existencia de este establecimiento. De modo tal que se los considera como
trabajadores asalariados.
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empleo estable registrado, estable en negro, temporal promovido, temporal
registrado, temporal en negro entre otras, asi como a los beneficiarios de
planes de empleo.

4) Asimismo se incluyeron preguntas relacionadas con la organizacion de la
division familiar del trabajo doméstico, lo que por ejemplo permite
actualmente estudiar la transformacion de los roles dentro del hogar; asi
como nuevas preguntas que indagan en las estrategias y fuentes de
manutencion de los hogares. Estas tltimas complementan la medicion
tradicional de los ingresos y permiten ver, entre otras cosas, la existencia de
hogares asistidos en dinero o en especie por fuentes institucionales
(gobierno, escuelas, iglesias, etc.).
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Cuadro N°7.1. Cambios en la modalidad de registro de la condicion de

actividad
EPH - Puntual EPH - Continua
(1973-2003) (desde 2003)
Universo . L. < .
. Toda la poblacion Poblacion de 10 afios y mas.
poblacional
se consideraban ocupados al | -se incorpora a los
conjunto de personas que: trabajadores sin pago aunque
-trabaj6 por lo menos una hayan trabajado menos de 15
hora en la semana de horas semanales;
referencia en forma -se explicita en el cuestionario la
remunerada; indagacioén sobre las actividades
-trabaja habitualmente 15 no visualizadas por la poblacion;
horas o mas semanales sin -se incluye a los que no
ago; trabajaron en la semana por
Ocupados pag L aba P
-no trabajé en la semana ciertas causas laborales (rotura
pero mantiene el empleo e de equipos, mal tiempo, etc.)
incluye a los suspendidos por | sdlo si el tiempo de retorno es de
menos de un mes y a los de hasta 1 mes;
1 a 3 meses que no hayan -se incluye a aquellos
buscado activamente trabajo suspendidos a los cuales se les
en la semana de referencia. mantiene el pago
independientemente del tiempo
de la suspension.
se consideran desocupados
al conjunto de personas que . .
: s -se amplia el periodo de
no tiene una ocupacion, } .
. . referencia para la busqueda de
busca activamente trabajo y h
P . . una a cuatro semanas;
esta disponible para trabajar .
h -se rescatan explicitamente
en la semana de referencia. .
) . formas de busqueda no
-se incluye, ademas, a los . . N .
. . visualizadas (consulté amigos,
que interrumpieron
, puso carteles, etc.),
Desocupados momentaneamente la

busqueda en la semana de
referencia por razones
circunstanciales

-y a los suspendidos de
mas de un mes que
buscaron activamente
trabajo.

-se explicita tiempo y
condiciones de la disponibilidad;
-la interrupcion momentanea a la
busqueda se refiere al mes;

-se incorpora un item especifico
para aquellos suspendidos a los
que no se les mantiene el pago.

Sin embargo y mas alla de estos cambios, la principal innovacion se asocia
a la modalidad de captacion de los datos, la que pasa de ser puntual, dos
veces al afio, a una modalidad continua. Tradicionalmente la EPH se
relevaba dos veces al afio, en los meses de mayo y octubre. Esta

68 Actividad, empleo y desempleo: conceptos y definiciones / J. Neffa (coord..)




informacion reflejaba la situacion en esos puntos y no daba cuenta de la
variacion durante el resto del afio. En la nueva modalidad la muestra esta
distribuida a lo largo de cada uno de los cuatro trimestres del afio. Se pasa
asi a una encuesta continua que se releva semana a semana y que permite
dar estimaciones trimestrales, semestrales y anuales.

Esta innovacion adecua las formas de medicion a la mayor cantidad y
velocidad de los cambios laborales que caracterizan hoy a las trayectorias
laborales, en general, mas cambiantes y erraticas que en el pasado. Esto es
que en la actualidad existe una mayor rotacion entre puestos de trabajo a lo
largo del periodo de actividad laboral, asi como una multiplicacion de los
episodios de salida y entrada, hacia y desde el desempleo y la actividad
laboral. Ademas, dentro de los hogares tiende a haber una mayor cantidad
de miembros econémicamente activos que regulan su participacion laboral
de acuerdo con la situacion del resto, y una mayor diversidad de fuentes de
ingresos a partir de los cuales estos miembros aportan a la manutencion del
hogar. Estos elementos, entre otros, ejemplifican la mayor cantidad y
velocidad que asumen los eventos laborales.

La nueva encuesta se puso en marcha en enero de 2003 y fue el producto de
un proceso largo de investigacion, de una serie de numerosas pruebas
metodologicas® y del aprovechamiento de modulos especiales. Sin embargo,
dadas las restricciones presupuestarias, la cantidad de mediciones en las que
se aplicaron ambos tipos de instrumentos (la EPH puntual y la EPH
reformulada), fueron escasas y esto restringio la posibilidad de desarrollar
estudios comparativos acabados sobre los efectos de los cambios
metodologicos. Esto se vio agravado por la coyuntura en la que se
implement6 la reformulacion, caracterizada por fuertes cambios en los
mercados de trabajo y en los instrumentos de intervencion publica sobre los
mismos.

Aungque se difundieron algunos resultados oficiales acerca de los impactos
de los cambios metodologicos, por ejemplo se dio a conocer que el impacto

¥ Las pruebas metodologicas fueron las siguientes: prueba piloto octubre 1992;
prueba de cuestionario agosto 1996, prueba de cuestionario noviembre-diciembre
de 1998; prueba de cuestionario abril 1999; prueba noviembre 1999; pruebas en
modalidad de relevamiento continuo 1998-1999; prueba de cuestionario mayo 2000;
prueba metodologica octubre 2000 (PET I); prueba tematica de ingresos diciembre
2000; prueba experimental tematica julio 2001 (PET II); prueba experimental
tematica octubre 2001 (PET III); prueba de cuestionario en la modalidad de
relevamiento continuo 2002.

7. La Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del INDEC 69



del cambio de cuestionario (la forma en que se pregunta) fue mayor que el
derivado del cambio en el tipo de relevamiento (de puntual a continuo)
(INDEC, 2003c); hasta el momento el organismo no publicé un “factor de
correccion” que permita empalmar series procedentes de las diferentes
modalidad de la EPH. En el marco de esta ausencia, los investigadores
tienden individualmente a generar empalmes rudimentarios, basados en el
ajuste de las relaciones observadas en el primer semestre de 2003, unico
periodo con doble medicion difundido entre ambos tipos de relevamientos’.

7.4. Caracteristicas generales de la EPH
7.4.1. Cobertura geogréfica:

Las mediciones que realiza la EPH estan centradas en mercados de trabajo
urbanos; por lo tanto, las muestras utilizadas no proporcionan resultados
proyectables a toda la poblacion del pais. Segun revelan los censos de
poblacion, las caracteristicas ocupacionales de la poblacion residente en
4reas rurales'® difieren sustancialmente de la urbana, por lo que no resulta
conveniente estimar su situacion a partir de datos obtenidos por los
operativos EPH.

El concepto de aglomerado que utiliza la EPH abarca como minimo a la
localidad en el sentido censal, entendida como una concentracion espacial
de edificios conectados entre si por calles, pero incorpora un criterio
adicional para la definicion del area a estudiar considerando ademas el
mercado de trabajo. Es decir que dos localidades distintas (en el sentido de
la definicion censal) pero proximas y que conforman un tnico mercado de
trabajo, son tomadas como un unico aglomerado. Ejemplo de esto son las
localidades de Mar del Plata y Batan que conforman el aglomerado Mar del
Plata-Batan.

? Entre otros documentos que ofrecen coeficientes de empalmes de las series se
destaca: “Metodologia utilizada para el ajuste de las series de ocupacion e ingreso
segun estimaciones de la Encuesta Permanente de Hogares Continua. Anexo A,
Direccion Nacional de Cuentas Nacionales, INDEC, octubre 2006”. También la
Direccion Nacional de Programacion Macroeconémica publica notas con
coeficientes de empalme de las series EPH puntual-EPH continuas expandidas en el
total urbano.

1% Se clasifica como poblacion rural a la que se encuentra agrupada en localidades de
menos de 2.000 habitantes y a la que se encuentra dispersa en campo abierto.
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Originariamente la EPH se relevd en las capitales de provincias y en los
aglomerados con mas de 100.000 habitantes. Al iniciarse los afios 1990 se
captaban 25 aglomerados urbanos, en 1995 se ampliaron a 28 con la
incorporacion de Rio Cuarto, Concordia y Mar del Plata-Batan, y en 2002 a
31 aglomerados urbanos, al agregarse San Nicolas-Villa Constitucion,
Rawson-Trelew y Viedma-Carmen de Patagones'' (ver cuadro N°7.2).

! Estos aglomerados urbanos que se incorporaron a la muestra de la EPH en 2002
(San Nicolés-Villa Constitucion, Rawson-Trelew y Viedma-Carmen de Patagones)
se siguieron relevando bajo la modalidad puntual hasta el tercer trimestre de 2006,
momento en que comenzaron a relevarse bajo la modalidad continua.
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Cuadro N°7.2. Ingreso de los aglomerados urbanos a la muestra de EPH.

inci Periodo de ingreso a la EPH
Provincia Aglomerado Urbano 9

Puntual Continua
Ciudad de Buenos Aires  Ciudad de Buenos Aires 1973 11-2003
Buenos Aires Partidos del conurbano 1973 11-2003
Bahia Blanca 1985 11-2003
Gran La Plata 1984 11-2003
Mar del Plata - Batan 1995 11-2003
Bs.As. - Santa Fe San Nicolds - Villa 2002 111-2006
Constitucion
Catamarca Gran Catamarca 1984 11-2003
Coérdoba Gran Cordoba 1983 11-2003
Rio Cuarto 1995 11-2003
Corrientes Corrientes 1983 11-2003
Chaco Gran Resistencia 1984 11-2003
Chubut Comodgro Rivadavia - 1983 11-2003
Rada Tilly
Rawson - Trelew 2002 111-2006
Entre Rios Gran Parana 1983 11-2003
Concordia 1995 11-2003
Formosa Formosa 1983 11-2003
Jujuy S.S. de Jujuy - Palpala 1983 11-2003
La Pampa Sta. Rosa - Toay 1983 11-2003
La Rioja La Rioja 1983 11-2003
Mendoza Gran Mendoza 1984 11-2003
Misiones Posadas 1983 11-2003
Neuquén Neuquén - Plottier 1983 11-2003
Salta Salta (11) 1983 11-2003
San Juan Gran San Juan 1983 11-2003
San Luis San Luis - El Chorrillo 1983 11-2003
Santa Cruz Rio Gallegos 1983 11-2003
Santa Fé Gran Rosario 1984 11-2003
Gran Santa Fe - Santo 11-2003
. 1984
Tomé
Sgo. del Estero Sgo. del Estero - La Banda 1983 11-2003
Tierra del Fuego Ushuaia - Rio Grande 1988 11-2003
Tucuman Gran Tucuman - Tafi Viejo 1984 11-2003
Rio Negro - Bs As. yiedma - Carmen de 2002 111-2006
atagones

Dentro del plan de modificaciones de 2003 se incluia la de ampliar la
cobertura geografica de la EPH, utilizando el marco de Muestreo
Nacional Urbano (MMNU), que cubre todos los centros urbanos de mas de
5.000 habitantes. Sin embargo, las restricciones presupuestarias de la
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institucion hicieron que la encuesta se implementara en los aglomerados
urbanos que venian siendo cubiertos por la EPH puntual (INDEC, 2003).

Recientemente, a partir de 2010, comenzé a llevarse a cabo una vez al afio
(durante el tercer trimestre) el procedimiento de extension de la muestra de
la EPH para alcanzar al total urbano. Esta extension se da por medio de la
denominada Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU), la que produce
estimaciones validas para: el total nacional de poblacion urbana residente en
hogares particulares y los totales provinciales de poblacion urbana residente
en hogares particulares (INDEC, 2010). La EAHU sondea iguales items que
la EPH, cambiando Gnicamente la cobertura de la muestra.

Cabe destacar que con anterioridad a la administracion de la EAHU se
llevaban a cabo una serie de procedimientos para expandir los resultados de
la EPH al total urbano (INDEC 2003a). En términos generales, estos
procedimientos consistian en la extrapolacion de las principales tasas del
mercado de trabajo efectivamente medidas en el conjunto de aglomerados
del interior del pais, a la poblacion residente en el “resto urbano” no
cubierto por la encuesta (cuyo valor debia ser estimado en base a
proyecciones de poblacion de los censos). El supuesto basico —y discutido-
de este tipo de ejercicio era el de considerar que las aglomeraciones mas
pequeiias ubicadas en el interior de cada provincia, tenian igual dinamica
laboral que sus capitales y aglomeraciones de mas de 100.000 personas.

7.4.2. Poblacion

La encuesta esta dirigida a la poblacion que reside en viviendas particulares,
es decir viviendas utilizadas toda o la mayor parte del aflo como residencia
familiar habitual. Se incluyen: casas, departamentos, vivienda en el lugar de
trabajo, casa tomada, vivienda movil, local no construido para habitacién
(pero utilizado para esos fines), inquilinatos, pensiones y hoteles de hasta 10
habitaciones.

Se excluyen de la investigacion las viviendas colectivas, es decir:
geriatricos, reformatorios, internados, hospitales, prisiones, cuarteles,
conventos y hoteles de mas de 10 habitaciones. Si se incluyen las familias
que formando un grupo independiente, residan en estos establecimientos,
como puede ocurrir con sus directores, conserjes y porteros. Y por supuesto,
la encuesta incluye también los hogares unipersonales y aquellos que
nuclean a personas no emparentadas entre si, pero que comparten sus gastos
esenciales (por ejemplo, tres estudiantes que comparten un departamento y
sus gastos de alimentacion).
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7.4.3. Modalidad de administracion

El encuestador debe realizar entrevistas en todos los hogares que habitan la
vivienda seleccionada, debiendo concurrir hasta tres veces para lograr
entrevistar, por lo menos, a alguno de los componentes del hogar o los
hogares que la habitan. Si completado este ciclo de visitas, todavia no ha
sido posible concretar el contacto y administrar la encuesta, el encuestador
procede a registrar la vivienda seleccionada como una “no respuesta”,
especificando las causas. El estimador utilizado en la Encuesta Permanente
de Hogares esta estructurado de modo tal, que es posible capitalizar esta
informacion mediante la aplicacion de un factor de correccion por dicha
causa. La utilizacion de este factor para el calculo de los estimadores exige
un estudio constante de la “no respuesta”, para evitar y controlar los sesgos
de las estimaciones.

Hasta 2003, el cuestionario comprendia un formulario destinado a la familia
y otro para cada uno de los individuos que habitaban en el hogar
encuestado. Con la implementacioén de la modalidad continua la cantidad de
cuestionarios utilizados se amplié a tres: uno para vivienda, otro para el
hogar (que incluye preguntas sociodemograficas sobre los individuos) y uno
individual que focaliza en la actividad econdmica y se aplica a cada una de
las personas de diez afios y més que conforman los hogares (anteriormente
el formulario individual se aplicaba sin limite de edad a todos los
componentes del hogar). Otra innovacion de la EPH continua fue la de
considerar como hogares separados al “servicio doméstico con cama
adentro y a los pensionistas™'”,

Si las personas que forman parte de la poblacién econdomicamente activa no
se encontraran presentes en el momento de la entrevista, el encuestador
puede tomar la informacién que suministre otro miembro del hogar, que sea
adulto, conozca la situaciéon y sepa responder con precision. Pero no
siempre los encuestadores logran completar todos los formularios a su
cargo, debido a que en algunos casos se hace imposible ingresar en las
viviendas y en otros casos, porque los habitantes se niegan a contestar por
desconfianza o para guardar el secreto acerca de sus condiciones de vida y
nivel de ingresos.

12 Esto facilita la comparacion con la Encuesta Nacional de Gasto de los Hogares y
el Sistema de Cuentas Nacionales.
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7.4.4. Caracteristicas del muestreo

La EPH es una encuesta por muestreo. Esto significa que para conocer las
diversas caracteristicas del total de los hogares, se encuesta una pequefia
fraccion representativa de los mismos seleccionada de forma aleatoria en
dos etapas. El disefio muestral de la EPH consiste en muestras bietapicas
estratificadas.

En la primera etapa, dentro de cada aglomerado, se selecciona una cantidad
de radios censales o sus subdivisiones. Estos radios censales son
previamente estratificados —de acuerdo con el porcentaje de hogares con
jefes de nivel educativo alto o bajo"*- y dentro de cada estrato la seleccion
sistematica de los radios censales, con probabilidad proporcional a su
tamafio (medido en cantidad de viviendas particulares).

En la segunda etapa se enlistan todas las viviendas particulares de las areas
seleccionadas, para efectuar a partir de ese listado una seleccion aleatoria de
viviendas. Los hogares que habitan esas viviendas son los que se
encuestaran.

A partir de estos métodos de muestreo es posible realizar estimaciones
confiables sobre los valores poblacionales y ocupacionales que se desean
conocer. Pero los datos asi estimados estan sujetos a los errores de muestreo
que surgen del hecho de no encuestar a toda la poblacion.

La muestra utilizada en la EPH es so6lo una de una gran cantidad de
muestras posibles, de igual tamafio, que pudieron haberse elegido utilizando
el mismo procedimiento. De cada una de esas muestras, a su vez, podrian
derivarse las estimaciones que serian, en general, diferentes entre si. La
diferencia entre una muestra determinada y el promedio para todas las
muestras posibles es lo que se llama error de muestreo o error estandar. Una
de las ventajas de utilizar muestras probabilisticas, como en la EPH, es la de
tener la posibilidad de cuantificar ese error, también denominado error
estandar de la estimacion.

El error de muestreo proporciona un intervalo numérico que tiene una cierta
confianza, medida en términos de la probabilidad, de contener el valor

1 Las unidades de primera etapa son estratificadas segin las siguientes variables
provistas por el censo: a) porcentaje por unidad primaria de jefes que nunca
asistieron a establecimientos educativos mas el porcentaje de jefes que tienen nivel
educativo primario incompleto; y b) porcentaje por unidad primaria de jefes con
nivel educativo universitario completo.
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verdadero que se desea estimar. De modo que toda la informacion que surge

de esta encuesta (las tasas de actividad, empleo y desocupacion, etc.) son
. . 14

estimaciones confiables de los valores reales que se desea conocer .

La EPH se ha servido a lo largo de su historia de los censos de poblacion
para cumplir con tres grupos de objetivos desde el punto de vista
estadistico: a) el disefio muestral de las encuestas, b) el ajuste de las
estimaciones y c) actualizacion de las muestras.

a) El censo de poblacion proporciona la materia prima: la cartografia y los
datos basicos para construir el marco muestral; es decir, la definicion de los
aglomerados como dominios de estudio y los listados de radios censales a
partir de los cuales se selecciona la muestra de unidades de primera etapa y
se adjudican las probabilidades de seleccion. Ademads, la informacion
suministrada por el censo (datos sobre la vivienda, el nivel de instruccioén de
las personas, etc.) permite estratificar los marcos muestrales para mejorar
asi las estimaciones.

b) Por otra parte los censos permiten a los servicios de demografia construir
las proyecciones de poblacion de los periodos intercensales, las que son
tomadas como valores de referencia para las expansiones de las muestras de
las encuestas a hogares.

¢) Finalmente, en ocasiéon de cada nuevo censo de poblacion, la EPH
procede a una actualizacion del disefio de sus muestras lo que supone una
redefinicion de los dominios geograficos a estudiar, y de las probabilidades
a utilizar en la seleccion de las muestras. Esta actualizacion se complementa
con un mantenimiento de las muestras en los periodos intercensales, lo cual
consiste en actualizar los listados de viviendas de las unidades de primera
etapa (se captan los crecimientos del dominio bajo estudio y se incorporan a
la muestra viviendas de zonas geograficas que en el momento de su disefio
no fueron incluidas por tener baja densidad de viviendas).

' La teorfa del muestreo indica que en el intervalo comprendido entre la estimacién
menos dos veces el error estandar y la estimacion mas dos veces el error estandar,
existe una confianza del 95% de que se encuentre el valor verdadero que se pretende
estimar. Por ejemplo: la estimacion de la tasa de desocupacion del aglomerado Gran
San Juan del cuarto trimestre de 2010 fue de 6,7%. Incorporando a este dato la
informacion sobre su coeficiente de variacion de 15,5% se puede concluir que, con
una confianza del 90%, el verdadero valor de la tasa es del rango comprendido entre
5% (limite inferior) y 8,4% (limite superior).
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En cuanto a la reformulacion muestral de 2003, tuvo por objetivos
incrementar la frecuencia de captacion, para profundizar la medicion de los
cambios intra-anuales. Con el fin de conseguir este objetivo se pasd de una
encuesta puntual relevada en una semana, dos veces al aflo (mayo y
octubre), a una continua relevada durante todo el afio; es decir, a lo largo de
las 12 semanas de cada uno de los cuatro trimestres del afio.

Esta ampliacion de la “ventana de observacion” (periodo respecto del cual
se brinda informacion) presenta la ventaja de evitar el riesgo de observar
una semana atipica y considerarla representativa de la situacion laboral de
ese momento, asi como poder observar con mayor frecuencia el
comportamiento de diferentes variables.

En términos comparativos, para los aglomerados de mas del 500.000
habitantes, el tamafio de la muestra de hogares relevados en la primera
medicion oficial de la encuesta continua (tercer trimestre de 2003) fue igual
0 mayor que en el Gltimo relevamiento de la encuesta puntual de mayo de
2003. En cambio, el tamafio de la muestra fue significativamente menor en
los aglomerados de menos de 500.000 habitantes. Por tales motivos,
inicialmente no fue posible realizar estimaciones con periodicidad
trimestral en los dominios mas pequefios.

Hasta el tercer trimestre de 2006 el INDEC publico bases de usuarios
trimestrales y semestrales; estas ultimas son necesarias para estimar
indicadores validos en los aglomerados mas pequefios. A partir de esa fecha
se ampliaron las muestras de estos aglomerados -de menos de 500.000-,
siendo desde entonces posible obtener indicadores trimestrales para todos
los dominios de la EPH (ver en cuadro N°7.3).
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Cuadro N°7.3. Detalle de estimaciones validas por dominio de la
EPH

EPH Continua

Dominio 111 2003 111-2006
111 2006 a la actualidad

Total de los aglomerados agrupados, total de
aglomerados del interior del pais o
agrupamientos de aglomerados en las 6
regiones estadisticas

Aglomerados con 500.000 y mas habitantes
(Gran Buenos Aires; Gran Coérdoba; Gran La
Plata; Mar del Plata-Batan; Gran Mendoza;
Gran Rosario; Gran Tucuman-Tafi Viejo)
Aglomerados con menos de 500.000
habitantes. (Bahia Blanca-Cerri, Santa Fe y
Santo Tomé, Gran Parana, Posadas, Gran
Resistencia, Comodoro Rivadavia- Rada
Tilly, Corrientes, Concordia, Formosa,
Neuquén-Plottier, Santiago del Estero y La
Banda, Jujuy-Palpala, Rio Gallegos, Gran
Catamarca, Salta, La Rioja, San Luis-El
Chorrillo, Gran San Juan, Santa Rosa-
Toay, Ushuaia- Rio Grande, Rio Cuarto).
Aglomerados incorporados a la modalidad
continua en 2006: San Nicolas-Villa
Constituciéon, Rawson-Trelew y Viedma- _ Trimestral
Carmen de Patagones

Trimestral Trimestral

Trimestral Trimestral

Semestral Trimestral

El balance acerca de los cambios en el tamafio de la muestra que se
produjeron en el traspaso de la modalidad puntual y continua de la EPH,
pueden sintetizarse del siguiente modo:

* Para el total de aglomerados urbanos que capta la EPH, la muestra
de hogares se redujo hasta 2006 en un 29% (comparacién que no
incluye los aglomerados San Nicolas-Villa Constitucion, Rawson-
Trelew y Viedma-Carmen de Patagones ) y luego de esta fecha en
un 10%.

* Para el total de aglomerados de mas de 500.000 habitantes desde el
inicio de la implementacion de la EPH-continua, se ampli6 la
muestra de hogares en un 12%.
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* Para el total de aglomerados de menos de 500.000 se redujo en un
48% la muestra entre 2003 y 2006; y luego se amplio sin llegar a
los valores de la puntual. En la actualidad la muestra de los
aglomerados pequefios sigue siendo, en promedio, un 20% mas
pequeia que la recabada en cada una de las dos mediciones que se
efectuaban con la EPH-puntual.

Si en cambio se consideran las bases semestrales, para cada uno de estos
dominios (el total de aglomerados EPH, los de mas de 500.000 habitantes, y
los de menos de 500.000 habitantes) las muestras se ampliaron desde el
inicio de la implementacion de la EPH continua.

Esquema de rotacion

Con el objeto de minimizar la volatilidad de los indicadores asi como de no
producir cansancio y mortalidad en el panel de respondentes de la EPH,
peridodicamente se renueva el conjunto de hogares que participan en la
muestra. Para lograr esto, las unidades primarias que la integran se agrupan
en cuatro grupos de rotacion, cada uno de los cuales es una sub-muestra de
tamafio aproximadamente igual a una cuarta parte de la muestra total.

El esquema de rotacion (o forma como se renueva la muestra) en la EPH
puntual implicaba que en cada nuevo relevamiento de la encuesta se
renovaba un 25% de las viviendas encuestadas en la onda anterior. Una
misma vivienda era encuestada en 4 ondas y reemplazada en la quinta.

En la EPH reformulada el esquema de rotacion elegido es el denominado 2-
2-2, es decir las viviendas de un area ingresan a la muestra para ser
encuestadas en dos trimestres consecutivos de un afio, en el mes y semana
que se les asignan; luego se retiran por dos trimestres, y finalmente vuelven
para ser encuestadas en los mismos dos trimestres del afio siguiente;
finalmente salen de la muestra.
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Grafico N°7.1. Esquema de solapamiento

1er trimestre

1er trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre .
afo siguiente

0 % en comun [

I|25% en comln

50% en comun I

I 1 er semestre | | 2do semestre |

37% en comln l

Fuente: EPH — INDEC 2003

A partir de este esquema de rotacion, el solapamiento, es decir la parte de
muestra que se mantiene en comun, en cada trimestre es el siguiente
(INDEC, 2003):

* entre un trimestre y el siguiente existe un 50% de muestra en comun;

* entre un trimestre y el mismo del afio siguiente existe un 50% de muestra
en comun;

* entre un trimestre y otro, separados por un trimestre intermedio, no hay
muestra en comun,;

* entre un trimestre y otro, separados por dos trimestres intermedios, existe
un 25% de muestra en comun;

* entre un semestre y el siguiente existe un 37% de muestra en comun.

Esta informacion es de suma utilidad a los efectos del disefio de estudios
longitudinales de panel. Tal como fuera analizado en el capitulo 2,
conforme los mercados de trabajo se vieron afectados por la flexibilizacion
y la precarizacion, creci6 el interés y la necesidad de analizar los cambios
brutos que se producen en los mercados de trabajo. A tales efectos se
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utilizan las partes de la muestra que sobrevive entre varios relevamientos,
pudiéndose asi seguir los casos a lo largo de cierto intervalo temporal .

7.5. Definiciones basicas utilizadas por la EPH para el
calculo de las principales tasas del mercado de
trabajo

Poblacion economicamente activa:

Definicion:

La integran las personas que tienen una ocupacion o que sin tenerla la estdn
buscando activamente. Estd compuesta por la poblacion ocupada mas la
poblacion desocupada.

Calculo de la tasa de actividad:

Porcentaje entre la poblaciéon econdmicamente activa y la poblacion total.

Poblacién ocupada:

Definicion:

Conjunto de personas que tiene por lo menos una ocupacion, es decir que en
la semana de referencia ha trabajado como minimo una hora (en una
actividad econdmica). El criterio de una hora trabajada, ademas de preservar
la comparabilidad con otros paises, permite captar las multiples ocupaciones
informales y/o de baja intensidad que realiza la poblacion. Para poder
discriminar dentro del nivel de empleo qué parte corresponde al empleo de
baja intensidad, pueden restarse del empleo total aquellos que trabajan
menos de cierta cantidad de horas (por ejemplo los subocupados). La
informacion recogida permite realizar distintos recortes segin la necesidad
de informacion de que se trate, asi como caracterizar ese tipo de empleos.
Calculo de la tasa de empleo:

Porcentaje entre la poblacion ocupada y la poblacion total.

Poblacién desocupada:

Definicion:

Se refiere a personas que, no teniendo ocupacion, estan buscando
activamente trabajo y estan disponibles para empezar a trabajar.
Corresponde a desocupacion abierta. Este concepto no incluye otras formas

15 Para complementar esta informacion en lo referente a la estructura de las bases de
datos de panel y sus distintos usos, ver Lancaster (1990), Hsiao (1986) y
Westergard-Nielsen (1984).
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de precariedad laboral tales como personas que realizan trabajos transitorios
mientras buscan activamente una ocupacion, aquellas que trabajan jornadas
involuntariamente por debajo de lo normal, los desocupados “desalentados”
que han suspendido la busqueda por falta de oportunidades visibles de
empleo, los ocupados en puestos por debajo de la remuneraciéon minima o
en puestos por debajo de su calificacion, etc. Estas modalidades son también
relevadas por la EPH, como indicadores separados.

Calculo de la tasa de desocupacion:

Porcentaje entre la poblacion desocupada y la poblacion econdomicamente
activa.

Poblacién subocupada horaria

Definicion:

Se refiere a los ocupados que trabajan menos de 35 horas semanales por
causas involuntarias y estan dispuestos a trabajar mas horas.

Calculo de la tasa de subocupacion:

Porcentaje calculado entre la poblacion subocupada y la poblacion
econdmicamente activa

Poblacién subocupada demandante

Definicion:

Se refiere a la poblacion subocupada (por causas involuntarias y dispuestos
a trabajar mas horas) que ademas busca activamente otra ocupacion.

Calculo de tasa de subocupacion demandante:

Porcentaje calculado entre la poblacion de subocupados demandantes y la
poblacién econdmicamente activa

Poblacién subocupada no demandante:

Definicion:

Se refiere a la poblacion subocupada (por causas involuntarias
potencialmente dispuestos a trabajar mas horas) que no esta en la busqueda
activa de otra ocupacion.

Calculo de la tasa de tasa de subocupacion no demandante:

Porcentaje entre la poblaciéon de subocupados no demandantes y la
poblacién econdmicamente activa

7.6.Conclusiones

Como cierre, cabe destacar que entre las principales ventajas de esta fuente
se encuentra la vasta cantidad de preguntas para caracterizar la ocupacion y
la desocupacion, asi como las diferentes formas de inactividad laboral.
Ademas, es una de las pocas fuentes que capta la ocupacion no-asalariada (y
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sus tipos) y la ocupacion no registrada ante la seguridad social. Se destaca
también su flexibilidad para interrelacionar la informacion referida a los
individuos y los hogares; asi como para armonizarla con otras fuentes que
tienen por unidad de analisis o registro el puesto de trabajo.

La libre disponibilidad de los micro-datos es otra de sus ventajas. Esto
permite utilizar distintas técnicas de analisis estadistico sin tener que
restringir el propio analisis al plan de tabulados basico que publica el
INDEC en los informes de prensa. Sin embargo, los diversos cambios
metodologicos introducidos en la encuesta requieren de tareas de
adecuacion de las bases a los efectos de las comparaciones intertemporales.

Entre las limitantes de la fuente se seflalan los errores excesivamente
elevados que conllevan los estudios mas desagregados como por ejemplo
los sectoriales o regionales; o su incompleta cobertura de la poblacion
urbana. Asimismo ha estado histéricamente en discusion la validez y
precision de la fuente a la hora de captar los ingresos de los hogares. Al
respecto la no respuesta es muy elevada, ademas de que contiene una
elevada subdeclaracion en los estratos sociales mas altos y una probable
sobredeclaracion de los mas bajos como se menciona mas adelante en esta
publicacion'® (Kritz, 1998; Donza y Salvia, 1999). Esta situacién ha llevado
a amplias discusiones respecto de las metodologias adecuadas para la
imputacion de los valores faltantes o la correccion de los sesgos, las que se
han visto reavivadas con la reciente publicacion de las bases usuarios con
imputacion de valores en los casos de no respuesta (INDEC, 2009).

' La situacion de los hogares situados en los estratos mas bajos es mas compleja y
ambigua: en algunos casos, existiria una sobre-declaracién porque ciertas personas
tienen vergiienza de manifestar al encuestador lo exiguo de sus remuneraciones, y en
otros casos, habria una subdeclaracion. Pero esto ultimo sucede en una proporcion
muy baja, si se la compara con lo que es habitual entre los deciles de mayores
ingresos.

7. La Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del INDEC 83



